
 

 
 

 

FOMAG se solidariza con los colombianos afectados por 

el sismo de este lunes  

Bogotá, 10 de agosto de 2026. Acompañamos con especial cercanía a 

nuestros maestros, sus familias, la comunidad educativa y a las 

poblaciones que enfrentan las afectaciones ocasionadas por esta 

emergencia, y hacemos un llamado a la calma, la solidaridad y la 

comprensión frente a la situación que atraviesan diferentes regiones del 

país. 

De manera preventiva, suspendemos temporalmente la atención en 

nuestras oficinas de Quibdó, Armenia, Pereira, Manizales, Cali y 

Buenaventura, mientras evaluamos las condiciones estructurales y 

operativas de las sedes para restablecer el servicio de manera segura. 

Ante esta situación, hemos dispuesto la línea nacional 6019173555, 

destinada exclusivamente a atender y orientar situaciones relacionadas 

con la emergencia, e invitamos a nuestros afiliados y beneficiarios a hacer 

un uso responsable de este canal y a acudir a los servicios de salud 

prioritariamente cuando se presenten situaciones que requieran atención 

de urgencia. 

¿Necesita realizar un trámite o solicitud que no está relacionado 

con una emergencia? 

Como parte del Plan de atención del FOMAG, nuestros afiliados y 

beneficiarios cuentan con el módulo de solicitudes de SUIM Horus, a 

través del cual podrán continuar realizando sus trámites y solicitudes 

ordinarias, especialmente ante posibles cierres temporales de las sedes 

de atención presencial, ingresando directamente a través del enlace: 

https://horus2.horus-health.com/  

Si desea realizar su trámite o recibir direccionamiento de manera 

telefónica puede contactarse a los siguientes números:  

   (01800) 016-0500 

   (601) 916 9223 

 

https://horus2.horus-health.com/


  

 
 

 

 

 

O en caso de presentar alguna novedad o dificultad para el ingreso a la 

plataforma SUIM Horus, podrá solicitar orientación a través de la línea de 

soporte: 3103135774 

En el FOMAG seguimos trabajando para garantizar la orientación, el 

acompañamiento y la continuidad de los servicios durante esta 

emergencia. 

A nuestros maestros y sus familias: cuenten con nosotros. 


