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Bogotá D.C., 29 de julio de 2026 
PDFP1 No. 0254  
 
 
 
Señor  
Herman Bayona Abello 
Vicepresidente 
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG 
convocatoriasfomag@fomag.gov.co 
 
Señora 
Rosa Dory Chaparro Espinosa 
Presidenta (E) 
Fiduciaria La Previsora S.A. 
notjudicial@fiduprevisora.com.co 
contratacionppl@fiduprevisora.com.co 

 
 
 

Asunto: URGENTE. Consideraciones y respuesta en el marco de la 
vigilancia preventiva a la Invitación a Cotizar Servicios 

Administrativos No. 01 de 2026 

 

Respetados, reciban un cordial saludo.  

Como es de su conocimiento, la Procuraduría Delegada Primera para la Vigilancia Preventiva 
de la Función Pública adelanta vigilancia preventiva en el escenario de anticipación de riesgos 
a la Invitación a Cotizar Servicios Administrativos No. 01 de 2026 que tiene como objeto 
“Suministro, implementación y puesta en operación de una solución software integral en 
modalidad Software as a Service (SaaS) para la gestión de los servicios de salud del FOMAG, 
incluyendo parametrización, personalización, migración, licenciamiento o derecho de uso, 
soporte, mantenimiento, actualizaciones, capacitación y estabilización, la cual deberá operar 
sobre la plataforma de nube pública del FOMAG”, por un valor de $4.883.512.736 COP. 

En el marco de dicha vigilancia, esta Procuraduría Delegada remitió el pasado 25 de junio de 
2026 el PDFP1 No. 0219: “Advertencia de riesgos. Invitación a Cotizar Servicios 
Administrativos No. 01 de 2026”, en donde se presentaron advertencias y posibles escenarios 
de nulidad. Es así como, el pasado 6 de julio de 2026, se recibió respuesta por parte del 
FOMAG, frente a la cual se presentan las siguientes consideraciones:  
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I. Del objeto a contratar  
 

Se observan, en la respuesta otorgada por el FOMAG, extensas consideraciones acerca de las 
diferencias conceptuales existentes entre un licenciamiento a perpetuidad y un modelo 
Software as a Service (SaaS), así como sobre la naturaleza sucesiva de los servicios de soporte, 
mantenimiento, administración, actualización e infraestructura tecnológica. Sin embargo, 
tales precisiones, aun cuando puedan resultar técnicamente correctas, no responden al 
contenido de las observaciones formuladas por el Ministerio Público en el PDFP1 No. 0219.  
 
En ningún aparte de la advertencia preventiva se sostuvo que un licenciamiento perpetuo 
equivaliera jurídicamente a un contrato SaaS, ni que la adquisición de una licencia eliminara 
indefinidamente la necesidad de contratar servicios tecnológicos complementarios. Bajo esa 
perspectiva, resulta necesario precisar que la actuación preventiva adelantada por la 
Procuraduría no cuestionó la facultad del FOMAG para modernizar su infraestructura 
tecnológica, ni desconoció que las plataformas informáticas requieren procesos continuos de 
evolución funcional, mantenimiento y actualización.  
 
Lo que fue objeto de análisis consistió en determinar si, frente a una inversión pública 
superior a cuarenta mil millones de pesos destinada a adquirir un licenciamiento a 
perpetuidad de una plataforma tecnológica concebida precisamente para soportar el 
nuevo modelo de salud del Magisterio, la empresa acreditó de manera suficiente las 
razones técnicas, económicas y jurídicas que justificaban acudir, solo dos años después, 
a un nuevo proceso cuyo objeto comprende nuevamente el suministro, implementación, 
parametrización, interoperabilidad, mantenimiento, soporte, actualización y puesta en 
operación de una solución tecnológica integral para la gestión de esos mismos servicios.  
 
Así mismo, esta Procuraduría Delegada considera necesario advertir que varios de los 
argumentos contenidos en la respuesta del fondo parecen confirmar, antes que desvirtuar, 
algunas de las preocupaciones planteadas en la advertencia preventiva. En efecto, el FOMAG 
manifiesta en su respuesta que durante el período comprendido entre los años 2024 y 2026 el 
modelo de salud evolucionó, surgieron nuevas necesidades funcionales, se identificaron 
limitaciones técnicas y aparecieron requerimientos adicionales de gobernanza, 
interoperabilidad, seguridad y administración de datos.  
 
No obstante, dichas afirmaciones, lejos de constituir una explicación suficiente por sí mismas, 
generan interrogantes adicionales respecto de la calidad del proceso de planeación que 
precedió la contratación del año 2024, toda vez que gran parte de esos mismos requerimientos 
corresponden precisamente a características que, conforme a la justificación técnica 
elaborada por la propia empresa en aquella oportunidad, constituían las razones que 
motivaban la adquisición de la plataforma HORUS. 
 
En consecuencia, la sola afirmación de que el modelo evolucionó entre los años 2024 y 2026 
no resulta suficiente para justificar la sustitución funcional de una plataforma tecnológica cuya 
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adquisición fue presentada por la propia Administración como la solución integral requerida 
para soportar el nuevo modelo de salud.  
 
Por lo anterior, se advierte que, si el FOMAG considera que dicha solución perdió vigencia 
apenas dos años después de su implementación, corresponde demostrar objetiva y 
técnicamente cuáles fueron las circunstancias sobrevinientes, imprevisibles y ajenas a una 
adecuada planeación y ejecución contractual que condujeron a esa conclusión, así como 
acreditar por qué tales circunstancias no pudieron ser previstas durante la estructuración del 
contrato anterior.  
 

II. Del contrato No.12076-162-2024 y la adquisición del licenciamiento a 
perpetuidad de una plataforma tecnológica (HORUS) 
 

Como punto de partida, es necesario destacar que dentro del documento de justificación 
técnica para la adquisición de la plataforma tecnológica HORUS (contrato No.12076-162-
2024), la Fiduciaria La Previsora S.A. señaló:  
 

“De acuerdo la prestación de los servicios de Salud y Seguridad y salud en el trabajo, para todos 
los usuarios y afiliados al Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio – FOMAG, se debe contar 
con la implementación y funcionamiento de una plataforma tecnológica como herramienta 
principal para el tratamiento, manejo y control de la información que allí se debe manejar 
sobre los afiliados y los tratamientos de los mismos, cumpliendo los lineamientos 
normativos del Gobierno Nacional tanto funcional como técnicamente.  
 
Dicha plataforma tecnológica debe estar parametrizada e implementada con diferentes 
aspectos funcionales como la estructura de los procesos y módulos automatizados de la 
gestión del servicio de Salud y SST y aspectos técnicos de la herramienta tecnológica donde 
hace referencia al desarrollo, implementación, administración, soporte, actualizaciones y 
demás componentes que permitan la disponibilidad de un 99.8% de la información que allí se 
registra. Para el uso correcto del servicio a cargo de los Prestadores de salud y SST.  
 
Es necesario contar con una plataforma tecnológica interoperable que favorezca la integración 
de datos para una gestión eficiente y dar aplicación de manera integral a La Ley 81 de 1989 la cual 
establece un régimen especial de salud para los maestros en Colombia, reconociendo la 
importancia de garantizar atención médica de calidad a este grupo de profesionales”.  

 
De igual forma, conforme a lo señalado en el Anexo No. 7 – Condiciones técnicas básicas 
obligatorias del referido proceso, el alcance del servicio debía incluir el acceso a las 
funcionalidades de una plataforma tecnológica a través de la cual se garantice la gestión de la 
información, administración y prestación de los servicios de salud y SST para el Magisterio, 
incluidas las licencias de software de base y la entrega de los siguientes módulos mínimos:  
 

3.1 Módulo de Afiliados 
3.2 Módulo Validación de Derechos en Línea 
3.3 Módulo de Portabilidad 
3.4 Módulo de Caracterización de Usuarios 
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3.5 Módulo de Asignación de Citas 
3.6 Módulo de Historia Clínica Sistematizada e Interoperable 
3.7 Módulo Interoperabilidad de Datos Clínicos Relevantes 
3.8 Módulo de Formulación y Entrega de Medicamentos 
3.9 Módulo de Autorización de Servicios 
3.10 Módulo de Transcripciones  
3.11 Módulo Trámites en Línea para los Usuarios 
3.12 Módulo de Radicación y Seguimiento de PQR 
3.13 Módulo de Contratación 
3.14 Módulo Validación de RIPS 
3.15 Módulo de Auditoría de Cuentas Médicas 
3.16 Módulo Referencia y Contrarreferencia 
3.17 Módulo de Seguimiento a Pacientes Hospitalizados 
3.18 Módulo de Seguimiento a Implementación de Rutas Integrales de Atención en Salud y Programas 

de Gestión del Riesgo 
3.19 Módulo de Estadísticas y Reportes 
3.20 Módulo de indicadores en salud 
3.21 Módulo de Gestión de Requerimientos Judiciales 
3.22 Módulo de Sistemas de Captura de Información de Patologías de Alto Costo que permitan la 

interoperabilidad con SISCAC 
3.23 Módulo Medicina Laboral  
3.24 Módulo Seguridad y Salud en el Trabajo 

 
En relación con el estado de ejecución material del contrato y en particular, de la 
implementación de cada uno de estos módulos, de acuerdo con lo señalado en el documento 
justificación del otrosí No. 3 del contrato No. 12076-162-2024, se presentan los siguientes 
porcentajes:  
  

- Fase 1: 100% 
- Fase 2: 100% 
- Fase 3: 100% 
- Fase 4: 87% (se encuentran pendientes por recibir a satisfacción los módulos SST y medicina 

laboral) 

En consecuencia, se evidencia que veintidós (22) de los veinticuatro (24) módulos previstos 
como especificaciones técnicas obligatorias del contrato No.12076-162-2024 fueron 
implementados por el contratista y recibidos a satisfacción por Fiduciaria La Previsora 
S.A. 
 
Con base en el análisis de la respuesta emitida por la Fiduprevisora S.A., se observa que los 
argumentos expuestos desplazan la advertencia efectuada por esta Procuraduría Delegada 
hacia una discusión sobre la diferencia existente entre el licenciamiento a perpetuidad de un 
software y la prestación de los servicios asociados a su operación, soporte y mantenimiento, 
circunstancia que este organismo de control en ningún momento ha desconocido.  
 
En consecuencia, se precisa que el riesgo advertido no radica en afirmar que el licenciamiento 
perpetuo comprende indefinidamente tales servicios. Por el contrario, es necesario indicar que 
la necesidad pública identificada para justificar la nueva contratación coincide 
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sustancialmente con aquella que sirvió de fundamento para adquirir la plataforma tecnológica 
HORUS. 
 
En efecto, al revisar la justificación que soportó el contrato de 2024, se observa que la empresa 
sostuvo que era indispensable contar con una plataforma tecnológica interoperable que 
garantizara la gestión integral de la información, la continuidad de la operación del modelo de 
salud, la administración de los datos, el soporte funcional y tecnológico, así como los 
desarrollos requeridos para asegurar la adecuada prestación del servicio.  
 
Posteriormente, al justificar la Invitación a Cotizar Servicios Administrativos No. 01 de 2026, la 
empresa nuevamente fundamenta la contratación en la necesidad de disponer de una 
plataforma interoperable, segura, gobernable, con capacidad de administración de la 
información, trazabilidad, continuidad operativa y soporte del modelo de salud. Así las cosas, 
la respuesta no demuestra que exista una necesidad pública materialmente diferente a la 
identificada en 2024, en cambio, reproduce los mismos fines que motivaron la adquisición de 
la plataforma tecnológica previamente contratada. 
 

- Identificación de nuevas necesidades funcionales entre 2024 y 2026 
 
Por medio de su respuesta, la Fiduciaria La Previsora S.A. sostiene que entre 2024 y 2026 
surgieron nuevas necesidades funcionales, técnicas y de gobernanza, así como 
circunstancias sobrevinientes relacionadas con la terminación del contrato, la dependencia 
tecnológica del proveedor y las controversias respecto de la entrega del software.  
 
No obstante, dichas circunstancias constituyen hechos posteriores a la celebración del 
contrato No. 12076-162-2024, que podrían evidenciar que la necesidad de una nueva 
contratación responde a las problemáticas presentadas durante la ejecución, 
terminación y posibilidad de aprovechamiento efectivo de la solución tecnológica 
adquirida.  
 
De igual forma, la respuesta incorpora afirmaciones según las cuales HORUS presenta 
obsolescencia tecnológica, limitaciones estructurales, dependencia del proveedor, brechas 
de seguridad y deficiencias de gobernanza de la información. A pesar de ello, la entidad no 
acredita que dichas condiciones eran imprevisibles y que surgieron con posterioridad a la 
celebración del contrato o si correspondían a características existentes desde el momento 
mismo en que decidió adquirir dicha solución tecnológica.  
 
Lo anterior resulta determinante toda vez que, si tales limitaciones eran previsibles, se 
configuraría un serio cuestionamiento respecto de la debida planeación y estructuración 
del contrato de 2024, mientras que, si corresponden a circunstancias sobrevinientes, la 
entidad debe acreditar objetiva y técnicamente el momento en que aparecieron y la 
imposibilidad de superarlas mediante los mecanismos contractuales y jurídicos asociados al 
licenciamiento previamente adquirido.  
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Particularmente, llama la atención la referencia a una presunta obsolescencia tecnológica, 
teniendo en cuenta que el alcance del contrato No. 12076-162-2024 comprendía 
expresamente los servicios de mantenimiento, soporte, actualización y evolución funcional 
de la plataforma, precisamente con el propósito de garantizar su vigencia tecnológica durante 
la ejecución contractual.  
 

III. Sobre la Invitación a Cotizar Servicios Administrativos No. 01 de 2026 
 
En relación con este punto de la respuesta de la Fiduciaria la Previsora, se observa que la 
entidad no atiende el punto central de la advertencia realizada por esta Procuraduría Delegada, 
el cual gira en torno a la posible duplicidad de prestaciones previamente contratadas con 
recursos públicos y la ausencia de una explicación suficiente sobre el aprovechamiento 
efectivo de la inversión realizada mediante el contrato No. 12076-162-2024. 
 
En efecto, la entidad sostiene que la nueva contratación responde a necesidades funcionales 
actuales, a la evolución del modelo de salud, a la necesidad de fortalecer la autonomía 
tecnológica, la gobernanza de datos y la operación sobre infraestructura propia, así como a las 
limitaciones técnicas que actualmente presenta la plataforma HORUS. Sin embargo, tales 
afirmaciones, lejos de desvirtuar la advertencia formulada, constituyen precisamente 
circunstancias que podrían evidenciar serias deficiencias en la planeación y ejecución 
del proyecto tecnológico previamente contratado o controversias derivadas de su ejecución 
contractual. 
 
Se recuerda que el objeto del control preventivo que adelanta este organismo de control no 
consiste en determinar si el FOMAG requiere continuar contando con una plataforma 
tecnológica para la prestación del servicio de salud, circunstancia que no se encuentra en 
discusión. Por el contrario, la preocupación del Ministerio Público versa sobre la posibilidad de 
establecer si la nueva contratación incorpora prestaciones que ya habían sido adquiridas 
a perpetuidad o cuya necesidad debió satisfacerse mediante la correcta ejecución, 
administración, supervisión o exigibilidad del contrato previamente celebrado.  
 
Por otra parte, dentro de este punto de la respuesta se observa que nuevamente la empresa 
insiste en diferenciar conceptualmente el licenciamiento perpetuo de la operación continua 
de una plataforma tecnológica y negar a partir de argumentos doctrinarios la posible existencia 
de una duplicidad contractual.  
 
No obstante, se reitera que la advertencia preventiva no desconoce dicha diferencia. Esta 
Delegada pone de presente que el nuevo proceso contractual incorpora componentes de 
licenciamiento, implementación, parametrización, soporte, mantenimiento, actualización, 
interoperabilidad y demás funcionalidades que guardan una relación material con 
prestaciones ya contratadas, circunstancia que impone una carga reforzada de motivación y 
justificación por parte de la administración.  
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IV. Posibles riesgos de afectación al patrimonio público derivados de la 
sustitución de una solución tecnológica previamente adquirida 

 
Tal como ha sido mencionado, la respuesta presentada por la entidad no desvirtúa el riesgo 
advertido por esta Procuraduría, en realidad desplaza el análisis desde la protección del 
patrimonio público hacia la conveniencia técnica y económica de implementar una nueva 
solución tecnológica.  
 
Con todo, se reitera que la observación preventiva no cuestiona la posibilidad de que la 
Administración pública modernice sus herramientas tecnológicas cuando ello resulte 
objetivamente necesario; lo que se cuestiona es la ausencia de una justificación suficiente que 
permita concluir que la sustitución de una solución previamente adquirida mediante una 
inversión superior a los cuarenta mil millones de pesos no compromete la eficacia de esa 
inversión ni genera un riesgo de afectación al patrimonio público. 
 
En efecto, el FOMAG sostiene que la protección del patrimonio público no consiste en 
conservar indefinidamente una plataforma tecnológica, en lugar de garantizar que los recursos 
públicos se destinen a herramientas útiles, seguras, sostenibles y alineadas con las 
necesidades actuales del FOMAG. De la misma manera, afirma que los estudios técnicos 
evidenciaron limitaciones estructurales de HORUS y que los análisis económicos demuestran 
que la contratación de una nueva solución resulta más eficiente y genera ahorros proyectados 
para las vigencias 2026, 2027 y 2028. 
 
No obstante, tales afirmaciones parten de una premisa que precisamente constituye el núcleo 
del riesgo advertido y que no resulta acreditada en la respuesta, toda vez que el hecho de que 
la entidad considere que la sustitución de la plataforma previamente adquirida constituye la 
alternativa económicamente más eficiente, no la releva del deber de demostrar por qué la 
inversión pública ya realizada dejó de ser susceptible de generar el beneficio esperado, ni 
cómo destinar una inversión superior a cuarenta mil millones de pesos para ser utilizada 
únicamente como archivo histórico no representa una posible afectación al patrimonio 
público. 
 

V. Posible afectación a los principios de igualdad, imparcialidad y selección 
objetiva en la evaluación de la Prueba de Concepto (PoC) 

 
Con base en el análisis de la respuesta remitida por la entidad se evidencia que, tal como fue 
planteado en la advertencia de esta Procuraduría Delegada, varios de los aspectos esenciales 
de la metodología de evaluación de la Prueba de Concepto serán definidos o precisados con 
posterioridad a la publicación de las reglas del proceso.  
 
En efecto, el FOMAG manifiesta que, con ocasión de la advertencia preventiva formulada por 
este organismo de control, adoptará medidas para que, antes de la ejecución de la PoC, los 
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oferentes conozcan “de manera clara y uniforme la metodología de la prueba, los escenarios 
funcionales a validar, los criterios de cumplimiento, la forma de registro de evidencias, la 
escala de valoración aplicable, los tiempos de ejecución, las reglas de participación y los 
mecanismos de documentación de resultados”. 
 
Precisamente, dicha manifestación evidencia que los instrumentos para la aplicación de la 
prueba no se encuentran suficientemente definidos en los documentos del proceso, 
circunstancia que constituye el núcleo de la observación formulada por este organismo de 
control.  
 
En consecuencia, se reitera que el riesgo advertido no radicó en la utilización de una PoC como 
mecanismo de validación técnica, ni en la posibilidad de que la entidad contratante realice 
valoraciones especializadas. En realidad, se enmarca en que las reglas que orientan dicha 
evaluación deben encontrarse plenamente determinadas desde la etapa de estructuración del 
proceso, de manera que todos los interesados conozcan, desde el inicio, las condiciones bajo 
las cuales serán evaluadas sus propuestas. 
 

VI. Posible afectación del principio de selección objetiva por insuficiencia de 
especificaciones técnicas en los documentos del proceso 

 
Sobre este punto, es importante señalar que la respuesta presentada por el fondo se centra en 
distinguir los requerimientos funcionales contenidos en la ficha técnica de aquellos aspectos 
relacionados con la arquitectura, conectividad, seguridad, acceso a la infraestructura, 
despliegue y configuración de la solución, así como en afirmar que estos últimos serán 
definidos durante la etapa de alistamiento por razones de seguridad de la información y 
protección de la arquitectura institucional. 
 
No obstante, dicha distinción no desvirtúa la advertencia formulada por este organismo de 
control, toda vez que, precisamente, el riesgo identificado consistió en que, tratándose de una 
contratación de alta complejidad tecnológica, variables como la arquitectura, las condiciones 
de conectividad, las capacidades de infraestructura y los lineamientos de seguridad 
constituyen elementos determinantes para dimensionar adecuadamente los esfuerzos 
técnicos, los riesgos de implementación y los costos asociados a la ejecución del contrato.  
 
Por lo anterior, el hecho de que tales especificaciones no sean conocidas por los proveedores 
interesados al momento de estructurar sus ofertas, impide afirmar que todos los proponentes 
formularon sus propuestas sobre una misma base. 
 
Adicionalmente, la entidad sostiene que la ficha técnica contiene la totalidad de los 
requerimientos funcionales y que no resulta técnicamente conveniente definir una 
arquitectura única durante la etapa precontractual para no restringir la concurrencia. Empero, 
la advertencia preventiva resalta el hecho de que determinados insumos técnicos que podrían 
resultar indispensables para dimensionar el alcance real de la solución fueron expresamente 
diferidos para la fase de implementación. 
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VII. Riesgos asociados a la posible configuración de un conflicto de interés 
 
Concluido el análisis sobre la respuesta a los riesgos inicialmente advertidos, se identificó 
que, dentro de su comunicación, la Fiduciaria La Previsora manifiesta que uno de los factores 
que motivan la nueva contratación corresponde a los riesgos derivados de que el proveedor 
tecnológico actúe simultáneamente como prestador de servicios de salud dentro del modelo, 
en los siguientes términos: 

“…riesgos derivados a conflictos de interés, de que el proveedor tecnológico sea 
simultáneamente prestador de servicios de salud dentro del modelo, independientemente si 
estos obedecen o no un presunto incumplimiento del contrato, del cual debe ser analizado por 
las funciones legales del respectivo supervisor del contrato dentro del término legal para ello”. 

Al respecto, esta Procuraduría Delegada considera que dicha explicación suscita nuevos 
interrogantes. En efecto, la identificación de potenciales conflictos de interés asociados al 
proveedor tecnológico constituye un aspecto que, conforme a lo establecido en el manual de 
contratación del FOMAG debía ser analizado durante la etapa precontractual del proceso de 
selección que dio lugar al contrato No. 12076-162-2024 o en su defecto, de forma inmediata, 
una vez se configuró el conflicto de interés.  

Sobre el particular, el numeral 1.7 del manual de contratación del FOMAG establece:  

“No podrán participar en procesos de selección, ni celebrar contratos con Fiduprevisora S.A. 
como vocera y administradora de los recursos del Fomag, las personas naturales, jurídicas o 
algunos o todos los miembros de la Unión temporal o consorcio que se hallen incursas en alguna 
de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés, señaladas en la 
Constitución Política y en la Ley, especialmente las contempladas en los Artículos 8º y 9º de la 
Ley 80 de 1993 y el Artículo 5º de la Ley 828 de 2003”.  

Lo anterior cobra especial relevancia si se tiene en cuenta que la propia Fiduciaria La Previsora 
S.A. señala en su respuesta que: 

"Esta solución debe ser suministrada por un proveedor tecnológico idóneo, especializado e 
independiente, preferiblemente una casa de software o proveedor tecnológico, que no tenga 
conflicto de interés por actuar simultáneamente como prestador de servicios de salud". 

En consecuencia, la respuesta de la entidad plantea interrogantes acerca de las razones por 
las cuales dicho criterio no habría sido considerado con el mismo alcance durante la 
estructuración del proceso contractual adelantado en 2024.  

En ese sentido, es idóneo recalcar que la planeación, en términos generales, para cualquier 
entidad pública, independientemente de su régimen de contratación, no solamente implica 
un principio, sino un deber sobre el que se sostiene el debido desarrollo del proceso de 
contratación y el logro de sus fines. En lo que tiene que ver con las características de este 
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principio y su observancia por parte de las entidades con un régimen de contratación ajeno al 
EGCP, el Consejo de Estado ha señalado: 

“Los procesos de contratación que adelantan las entidades estatales, están precedidos de una 
etapa de planeación y preparación en la cual uno de los primeros pasos consiste en establecer 
las necesidades de la administración y la forma como las mismas serán satisfechas, mediante 
la obtención, luego de un procedimiento de selección de contratistas, de un determinado 
objeto a contratar: un bien, una obra o servicio, a partir de la escogencia de la oferta que 
consideren más conveniente, teniendo en cuenta para ello los pliegos de condiciones o 
términos de referencia que regulan el respectivo procedimiento, documentos en los cuales se 
incluyen los requisitos y exigencias que deben cumplir los participantes que aspiran a resultar 
favorecidos con la respectiva adjudicación del contrato, así como la determinación y 
descripción precisa del objeto de la futura contratación y las condiciones jurídicas, técnicas y 
económicas de la misma. 

La planeación es un imperativo que se debe cumplir, independientemente del régimen jurídico 
al que se hallen sometidas las entidades estatales en materia contractual, en cuanto implica la 
determinación anterior y completa de todos los aspectos relacionados con el negocio jurídico 
que pretenden celebrar, para efectos de adquirir los bienes, obras y servicios requeridos para 
la cumplida ejecución de sus funciones, de tal manera que la actuación administrativa se lleve 
a cabo de manera ordenada, eficiente y eficaz, impidiendo las improvisaciones, garantizando 
la correcta ejecución del presupuesto oficial y evitando que por este medio se produzca el 
detrimento patrimonial de las entidades.  

Es así como de manera previa a la iniciación de cualquier gestión o procedimiento de selección 
de contratistas o a la celebración del respectivo contrato, cuando lo pueden hacer de manera 
directa, se han debido agotar diferentes análisis y estudios, como los tendientes a establecer 
las necesidades reales de la entidad y su priorización, de acuerdo con los planes de inversión y 
los programas de compras elaborados con antelación; la conveniencia y oportunidad de la 
contratación prevista, la modalidad de contrato requerida para la obtención del objeto que se 
pretende adquirir, el estudio de mercado que se requiera para determinar la existencia de 
posibles oferentes y para establecer los valores aproximados de la contratación, la existencia 
de las partidas presupuestales necesarias, la obtención de los permisos, licencias o 
autorizaciones que se exijan, la elaboración de los planos, diseños y proyectos necesarios, la 
adquisición de los predios, cuando se trate de la construcción de obras y así mismo, en relación 
con el futuro negocio jurídico, la determinación del plazo de ejecución, la forma de pago a 
pactar, el análisis y valoración de los riesgos previsibles, las garantías que se deben exigir al 
contratista, etc”1 (subrayados fuera de texto). 

Con respecto al deber de planeación para las entidades con régimen de contratación 
excepcional, Colombia Compra Eficiente ha expresado:  

“Por tanto, es preciso que todos los aspectos contenidos en los reglamentos o manuales de 
contratación guarden armonía con las leyes que le resulten aplicables a las entidades de 
régimen especial. Tal como sucede, entre otras cosas, con las normas de planeación de la 

 
1 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Tercera, Subsección B. Sentencia de 29 de julio de 2013, 
rad. N° 25000-23-26-000-1995-01712-01(17757). C.P.: Danilo Rojas Betancourth. 
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actividad contractual y su concreción en estudios y documentos previos a la celebración del 
contrato. Este deber de planeación resulta obligatorio para las entidades con régimen especial. 
Su aplicación está directamente relacionada con los principios de economía, eficacia e 
igualdad, propios la función administrativa. De igual forma, guarda relación con la obligación 
de realizar el análisis del sector y el plan anual de adquisiciones2”. 

 
Por lo tanto, el deber de planeación no se satisface con la afirmación de que se adelantaron 
actividades internas de análisis o con la mera existencia de documentos cuya trazabilidad y 
contenido permanecen desconocidos para los interesados y los órganos de control. Por el 
contrario, esta circunstancia refuerza la necesidad de que el fondo justifique de manera 
objetiva las razones técnicas y jurídicas que condujeron a la suscripción de la contratación 
inicial y exponga por qué las condiciones que hoy considera determinantes para estructurar un 
nuevo proceso no fueron previstas, valoradas o atendidas oportunamente, especialmente 
tratándose de una contratación que comprometió recursos públicos por un valor superior a los 
cuarenta mil millones de pesos. 
 

VIII. Requerimiento de Información 
 

En referencia, con las consideraciones expuestas y atribuciones preventivas consignadas en 
las Resoluciones No. 377 de 20223 y 108 de 20254, esta Procuraduría Delegada le solicita:  
 

1. Remitir un informe en el que se detalle respecto de cada módulo recibido a 
satisfacción, el impacto que tuvo cada uno de los siguientes motivos sostenidos por la 
Fiduprevisora, sobre la determinación de dejar de utilizarlo y convertirlo en una fuente 
de información histórica:  

 
- Obsolescencia tecnológica. 
- Arquitectura monolítica. 
- Bajo nivel de operación. 
- Ausencia de gobernanza institucional sobre datos y configuraciones.  
- Brechas de seguridad de la información. 

 
Respecto de la obsolescencia tecnológica, especificar para cada módulo cuál fue el 
desarrollo tecnológico producido con posterioridad a la suscripción del contrato que 
generó su obsolescencia. Todas las justificaciones deberán ser remitidas junto con los 
soportes en que se fundamentaron.  
 

 
2 Concepto C–062 de 2021. Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE). 
3 Por medio de la cual se distribuyen competencias y funciones entre las procuradurías delegadas, de conformidad con lo previsto 
en el Decreto Ley 262 de 2000, modificado por el Decreto Ley 1851 de 2021 y se deroga la Resolución No. 150 de 2022.  
4 Por medio de la cual se expiden las directrices para el ejercicio de la función preventiva de la procuraduría general de la n ación 
en la contratación estatal de las entidades y de los particulares que ejercen funciones públicas o administran recursos del estado 
o cumplan labores de interventoría o supervisión en los contratos estatales. 
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2. Remitir un informe sobre las acciones implementadas para atender oportunamente la 
configuración del posible conflicto de interés del actual proveedor tecnológico por ser 
simultáneamente prestador de servicios de salud dentro del modelo. Indicar la fecha 
exacta a partir de la cual el proveedor tecnológico inició su operación como prestador 
de servicios de salud.  
 

3. Remitir una copia del diagnóstico efectuado al cual hace referencia de forma reiterativa 
en la respuesta, junto con la totalidad de soportes de mismo.  

 
4. Remitir copia de los estudios técnicos y económicos con base en los cuales se 

identificó que la nueva solución representa menores costos para la prestación del 
servicio público.  

Teniendo en cuenta lo expuesto, esta Procuraduría delegada reitera integralmente lo 
mencionado en el documento PDFP1 No. 0219: “Advertencia de riesgos. Invitación a Cotizar 
Servicios Administrativos No. 01 de 2026”, e insta nuevamente a la entidad a analizar en 
detalle los escenarios en los cuales la entidad tendría la posibilidad de terminar 
anticipadamente el proceso de selección. Lo anterior, con el fin de anticiparse a los riesgos 
evidenciados en el PDFP1 No. 0219 del 25 de junio de 2026 y aquellos expuestos en este 
documento. 

Se recuerda que la función preventiva tiene como propósito advertir de manera oportuna 
posibles afectaciones a los principios que rigen la contratación estatal y a la adecuada 
administración de los recursos públicos, las cuales podrían dar lugar a la activación de los 
mecanismos de control disciplinario, así como promover la adopción de medidas correctivas 
antes de la toma de decisiones definitivas dentro del proceso.  
 
Frente a la misionalidad preventiva de la Procuraduría General de la Nación, la Corte 
Constitucional, en sentencia C-977 de 2002, afirmó que: 
  

“(…) se dirigían a vigilar la conducta de los funcionarios públicos y el cumplimiento del 
ordenamiento jurídico, a velar por un ejercicio eficiente y diligente de sus funciones 
administrativas, a intervenir ante ellos en caso de necesidad de defender el ordenamiento 
jurídico, el patrimonio público o los derechos y garantías fundamentales. Es decir, se quiso dar 
a la Procuraduría el carácter pleno de órgano de control y de vigilancia con herramientas 
suficientes para actuar de manera oportuna y eficaz, todo ello sin invadir la órbita de 
competencia de otros órganos”. 

 
Solicitamos remitir su respuesta al requerimiento de información, y el análisis 
correspondiente de la presente comunicación dentro de los tres (3) días hábiles siguientes al 
recibo, al correo electrónico funcionpublica@procuraduria.gov.co; y copia de esta a los 
correos electrónicos  cbettin@procuraduria.gov.co, afzapata@procuraduria.gov.co y 
dhenao@procuraduria.gov.co.  
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Finalmente, se solicita a la entidad dar publicación del presente oficio de manera 
inmediata en el enlace del procedimiento de selección en la plataforma SECOP II y remitir 
constancia de ello. 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
 

Marcio Melgosa Torrado 
Procurador Delegado 
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