CARACTERIZACION DE PROCESO VERSION: 01
FO(E\G (iduprevieors) LINEA DE EVALUACION CODIGO: CRA-AUI-01
AUDITORIA INTEGRAL FECHA: 09/07/2026

Objetivo del proceso Alcance del proceso Lider(es) de proceso

Inicia con la definicién de la metodologia y la planeacién de las auditorias al modelo de atenciéon en salud del magisterio y
a los procesos asociados (prestaciones econémicas y gesfién). Comprende la ejecucion de auditorias (calidad,
concurrentes, cuentas médicas y de gestién), el seguimiento a planes de mejora, la verificacién de indicadores y el
seguimiento técnico a confratos. Finaliza con la elaboracion de informes de hallazgos, la implementacion de acciones
correctivas, la aplicacion de medidas derivadas de los resultados y la consoli ion y estar izacion de buenas practicas,
orientadas a la mejora continua.
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Evaluar de forma independiente, sistemdtica y objefiva el desempefio institucional del FOMAG y de los prestadores, mediante la realizacién de auditorias infegrales, con
el fin de verificar el cumplimiento de la normatividad vigente, la eficiencia de los procesos y la efectividad de los contfroles infernos, generando recomendaciones de
mejora que contribuyan al fortalecimiento de la gestién institucional.
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Normatividad Recursos Documentos Riesgos Indicadores

Los requisitos normativos aplicables al proceso se

N * Humanos: Director(a) de Auditoria, auditores internos, profesionales especializados en salud y finanzas.
encuentran  establecidos en el marco de los

Los indicadores de gesfion del proceso y sus resultados se

documentos (politicas, procedimientos, manudles « Financieros: Presupuesto insfitucional asignado para auditorias infernas y externas. Los documentos asociados al proceso se encuentran en el Los riesgos y sus controles se encuenfran documentados en el encuenfran  disponibles para consulta en el tablero de
Y polficas, pr imientos. "« Tecnolégicos: SUIM. OneDrive, equipos de computo y comunicaciones. Sistema Unico de Informacion del Magisterio (SUIM). Mapa de riesgos insfitucional. indicadores y fichas técnicas de indicadores en el Sistema
enfre otros) asi como en el normograma S y . i P
enre « Fisicos: Instalaciones sede FOMAG, Unico de Informacién del Magisterio (SUIM).
institucional.
Versién Fecha Razén de la actualizacién

09 de julio de 2026 Se crea la primera versidén de la caracterizacién del proceso Auditoria Integral, como resultado de la implementacién del modelo operativo del FOMAG

Nombre: Joana Serpa Calderon
Cargo: Directora Nacional de Auditoria

Nombre: Luisa Fernanda Camacho Fecha: 28 de junio de 2026
Cargo: Referente Mejora Continua Oficina Asesora de Planeacion
Nombre: Karolain Triana Urrutia Fecha: 24 de junio de 2026 Nombre: Hermdn Bayona
Cargo: Profesional Oficina Asesora de Planeacion -Mejora Continua Cargo: Vicepresidente del fondo de prestaciones del magisterio
Fecha: 24 de junio de 2026 Nombre: Anghy Torres Fecha: 07 de julio de 2026
Cargo: Profesional Direccién nacional de auditoria
Fecha: 25 de junio de 2026 Nombre: Diana Lorena Sofo

Cargo: Directora Oficina Asesora de Planeacion
Fecha: 30 de iunio de 2026



