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1. OBIJETIVO

Brindar a los prestadores del FOMAG una guia clara y accesible sobre cémo interactuar con el mdédulo de
RIPS, de forma que puedan aprovechar sus funcionalidades de manera eficiente y garantizar un manejo
Optimo de la aplicacion. Este manual incluye instrucciones detalladas, ejemplos visuales y explicaciones
paso a paso, para que los usuarios comprendan cdmo utilizar el médulo y maximicen su rendimiento.

2. ALCANCE

El alcance del manual abarca desde el acceso inicial al Portal de SUIM Horus, hasta el uso detallado de cada
uno de los submaddulos, explicando sus funciones especificas y cémo utilizarlas de manera eficiente. Este
manual proporcionard al usuario una guia del paso a paso, permitiéndole conocer las herramientas
disponibles en cada submédulo y cémo aprovecharlas para gestionar sus solicitudes.

3. MARCO NORMATIVO

e Decreto 1377 de 2013: Tiene como objeto reglamentar parcialmente la Ley 1581 de 2012, por la
cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales.

e Ley 1581 de 2012: Tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen todas las
personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
bases de datos o archivos, y los demas derechos, libertades y garantias constitucionales a que se
refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi como el derecho a la informacién consagrado
en el articulo 20 de la misma.

e Ley 1273 de 2009: Ley contra la delincuencia informatica. Por medio de la cual se modifica el
Cddigo Penal, se crea un nuevo bien juridico tutelado denominado “de la proteccién de la
informacidn y de los datos” y se preservan integralmente los sistemas que utilicen las tecnologias
de la informacidn y las comunicaciones, entre otras disposiciones.

e Resolucion 3374 de 2000: Por la cual se reglamentan los datos basicos que deben reportar los
prestadores de servicios de salud y las entidades administradoras de planes de beneficios sobre los
servicios de salud prestados.

e Resolucion 2275 de 2023: Por la cual se expide la resolucién uUnica reglamentaria del Registro
Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS), soporte de la Factura Electrénica de Venta
(FEV) en salud y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 2284 de 2023: Tiene por objeto establecer los soportes de cobro y el Manual Unico de
Devoluciones, Glosas y Respuestas, que deberdn ser adoptados por las entidades responsables de
pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de tecnologias en salud, para la



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=49981#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#15
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auditoria, reconocimiento y pago de la prestacion de servicios en salud o la provisién de tecnologias
en salud.

e Laley1438 de 2011: Tiene como objeto el fortalecimiento del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, a través de un modelo de prestacidén del servicio publico en salud que en el marco de la
estrategia Atencién Primaria en Salud permita la accién coordinada del Estado, las instituciones y
la sociedad para el mejoramiento de la salud y la creacién de un ambiente sano y saludable, que
brinde servicios de mayor calidad, incluyente y equitativo, donde el centro y objetivo de todos los
esfuerzos sean los residentes en el pais.

4. DEFINICIONES

RIPS: Significa Registro Individual de Prestacidon de Servicios de Salud. Se trata de un conjunto de datos
estandarizados y obligatorios que registran la informacidn de cada atencién en salud que recibe un
paciente.

Validador de RIPS: Herramienta informdtica disefiada para verificar que los archivos de Registro Individual

de Prestacidon de Servicios de Salud (RIPS) cumplan con la normativa y estructura establecidas por el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social de Colombia.

5. DESARROLLO

5.1 INGRESO A LA PLATAFORMA

Para ingresar a la plataforma SUIM-HORUS, debe ingresar a la pagina web de FOMAG www.fomag.gov.co/
dar clic en el menu superior en “Salud” y cuando despliegue el menu, dar clic en el botén “Médulo de
solicitudes HORUS”.

25 fomag.gov.co b4 i

FOMAG (a )@ o e ] ([auprovisora)) ® -

Colombia

Inicio Quiénes somos ¥ Afiliaciones, recaudos y pagos ¥ Prestaciones economicas v Pagos en linea v Secretaria v Salud ~

> MODELO DE SALUD > RED DE MEDICAMENTOS I > MODULO DE SOLICITUDES HORUS I

> PRESTADORES DE SALUD > SERVICIOS ADMINISTRATIVOS > SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

-
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También se puede buscar escribiendo “HORUS 2” en Google y dar clic en “Horus-Health” como se muestra
en la siguiente imagen.

Google horus 2 X & & Q
Todo |Imagenes \Videos Noticias Shopping Videoscortos Maps i Mas Herramientas

(‘* Horus - Health
p https://horus2.horus-health.com

Horus-health - Salud

Fomag Logo. Bienvenido. Contrasefia. Ingresar Recuperar contrasefia.

A su vez, se puede acceder por medio del enlace de la plataforma SUIM-HORUS, https://horus2.horus-

health.com/

e Usuario: NrodeCedula@fomag.com (Eje: 12345¢78S@fomag.com)
e Clave: NrodeCedula (Eje: 12345c78S)

Dentro del Médulo de RIPS encontramos los submddulos de: Banco de proveedores, Radicacién (JSON), y
Validacion RIPS.

Para acceder a los diferentes submddulos se debe realizar los siguientes pasos:
e Ingresar a SUIM-HORUS con usuario y contrasefia, este paso es obligatorio para acceder a cualquier

submaddulo. Posterior al digitar el usuario y la contrasefia se debe activar la opcién de “No soy un
robot” y damos clic en el botén verde “INGRESAR”.

« C % homs2horus health.com eawx 0O O i



https://horus2.horus-health.com/
https://horus2.horus-health.com/

PROCESO: Administracion de
FOMAG | Adminiveade par MANUAL DE RIPS PARA PRESTADORES Servicios de Salud.
TR——— SISTEMA DE INFORMACION cODIGO: MN-SI-03
SUIM-HORUSTITULO VERSION: 00

e En la parte izquierda de la pantalla se podra ver un menu con diferentes médulos. Una vez
encontrado el médulo requerido se debe dar clic para desplegar los submddulos que contiene.

TRANSCRIPCION DE MEDICAMENTO VISUALIZAR
Py PROCESO DEL CENTRO REGULADOR VISUALIZAR

u‘ TRANSCRIPCION DE SERVICIOS (
PROCEDIMIENTOS VISUALIZAR

COPYRIGHT © 2025 HECHO CON EL W EN b

5.2 BANCO DE PROVEEDORES

Para ingresar a esta seccion debe ingresar al mdédulo de RIPS y dar clic en el submdédulo denominado Banco
de Proveedores.

Radicacion (JSON)

Técnicos de radicacion

Banco de proveedores

Validacion rips

Al momento de dar clic en el submédulo de Banco de Proveedores se activa un formulario, que trae por
defecto algunos campos diligenciados. Los campos llenos se deben a la relacidn que tiene el usuario con la
entidad.
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C/+ BANCO DE PROOVEDORES

Proovedor

FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO - FOMAG

Nit N° VERIFICACION
860525148 01

Nit N° VERIFICACION

REG HABILITACION IPS TELEFONO CONTACTO CORREQ

0000 Nombre contacto 0000 sincorreo@gmail.com

Antes de iniciar cualquier proceso de radicacién, se deben diligenciar todos los campos solicitados en Ia
ventana, dado que esta informacidén es vital para el proceso de pagos. Se realiza el cargue de los soportes
en formato PDF de (Certificado Bancario- Certificado SGSS- Rut del Prestador). Luego de verificar todos los
campos requeridos, se selecciona el botén enviar en la parte inferior derecha.

& DATOS BANCARIOS
Certificado de cuenta Bancaria menor a 60 dias, Registre y adjunte soporte
Banco - Tipo de cuenta - N° CUENTA
) | soporte Cuenta
i ] PAGO SGSSS o RUT
Adjunte soportes de pago del Mes de radicada La factura Conforme la Ley 789 art 50 Adjunte RUT del afio vigente
@) | soporte pago | soporte RUT
COPYRIGHT @ 2025 HECHO CON EL @ EN HORUS-HEALTH

Una vez avalados los soportes administrativos, el sistema genera una notificacion a su correo registrado con
la aprobacion o rechazo. En caso de aprobacidn el sistema habilitara la radicacion para las dos modalidades
de acuerdo a las Resolucion 3374 de 2002 y Resolucidn 2275 de 2023.

Si se presentan inconsistencias mediante esta notificacidn se indicara al motivo de rechazo para que realice
las correcciones necesarias y cague de nuevo los soportes.
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RADICACION

Soportes administrativos Soportes administrativos
Cordial saludo! rdial saludo!

Cargue de Cordial saludo!

factura, Los soportes administrativos para pagos presentados en el cargue de Los soportes administrativos para pagos presentados en el cargue de

septiembre fueron avalados saisfactoriamente, continue con el proceso de septiembre no cumplen requisitos normativos, por favor validelos contra el

SOPOﬂES; cargue de soportes instructivo de radicacion y realice nuevamente el cargue

validacion de ) " . .

Gracias por su atencion Gracias por su atencién

RIPS

® Fomag 2024 ®Fomag 2024
fomag.com fomag.com

5.3 RADICACION RIPS (RESOLUCION 2275 DEL 2023)

Para ingresar a esta seccidn debe ingresar al mddulo de RIPS y dar clic en el submédulo denominado
Radicacidon (JSON).

Radicacion (JSON)
Técnicos de radicacion

Banco de proveedores

Validacion rips

Al darle clic en el sub modulo Radicacion (JSON) se desplegara la vista de cargue y validacion, en este
apartado deben cargar los RIPS en formato JSON, el CUV (cddigo Unico de verificacion suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social luego de su proceso de validacidon normativa), asi mismo el archivo
digital XML de la factura.

G/ Médulo validador de RIPS JSON

+

() | cargarJson REGISTRAR

@ Cargue de soportes

y | cargarsoportes REGISTRAR
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Tener en cuenta la siguiente estructura en los archivos para el momento del cargue, estos deben estar
comprimidos en formato .ZIP, una carpeta por factura y dentro de esta los tres (3) soportes requeridos,
posteriormente dar clic en la opcidon REGISTRAR para iniciar el proceso de validacion.

XML

FEV_844004197_ ResultadosMSPS_ RIPS_844004197
MIFE23860.xml 259852...860.json _MIFE23860.json

MIFE23860 MIFE23868 PEFE14439

Cuando el proceso de validacién es exitoso, se habilita el cargue de Soportes de atencidn relacionados con
los RIPS previamente cargados, tener en cuenta la tipificacidn relacionada en la Resolucidn 2284 del 2023.

El cargue de soportes, se deben realizar comprimido en formato .ZIP.

Para cargar una o mas facturas (cargue masivo), tener en cuenta la siguiente estructura. Seleccionar todas
las carpetas debidamente renombradas con el niUmero de factura, estas con los soportes correspondiente
de cada factura y comprimirlos en formato .ZIP.

—

Archivo.zip MIFE23860 MIFE23868 PEFE14439 PZFE31744

Una vez realizado el cargue de soportes, el sistema le notificara via correo eléctrico, el resultado de acuerdo
con las validaciones normativas aplicables. (Los tiempos de respuesta varian de acuerdo con la cantidad de
soportes cargados)
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En caso de aprobacién la notificacién incluye el ID de radicado de sus facturas. Para los casos con
inconsistencias se generara una notificacion con un archivo adjunto tipo Excel, el cual contiene las
inconsistencias encontradas para su proceso de correccién y nuevamente debe realizar el proceso de
cargue.

P
Radicacién factura Radicacion factura
Cordial saludo! Cordial saludo!
La factura CAN92441 con paquete de RIPS No 010624 previamente La factura CAN91734 con radicado 14 fue rechazada en la fecha 2024-09-
validados. Se encuentra radicada mediante consecutivo 57 con fecha 2024- 18 10:17:31, por ende debe realizar el proceso de validacion de RIPS y
09-27 08:16:49 soportes solo para esta factura.
Gracias por su atencion Gracias por su atencion

® Fomag 2024 ® Fomag 2024
fomag.com fomag.com

Para cada factura con carque y validacion exitosa, usted podrd realizar sequimiento mediante la plataforma,
en el mdodulo de cuentas médicas, desde alli podrd tener acceso al registro de facturas radicadas y sus

respectivos estados.

5.4 VALIDACION DE RIPS (RESOLUCION 3374 DE 2000)

Para ingresar a esta seccion debe ingresa al mdédulo de RIPS y dar clic en el submddulo denominado
Validacién RIPS.

Radicacion (JSON)

Técnicos de radicacion

Banco de proveedores

Validacion rips

En esta opcidn del sistema de informacién SUIM-HORUS, se realiza el cargue de los archivos RIPS en formato
TXT teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la Resolucidon 3374 del afio 2000. Para este caso
la carga de archivos se hace de manera individual, es decir no se admiten archivos comprimidos.
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Una vez seleccionados se debe clicar en la opcidon VALIDAR RIPS, el tiempo de respuesta este sujeto a la

cantidad de registros contenidos en los archivos cargados.

dador de RIPS

(A Médulo vz

TAT RiPS

@ ACDEI296.TXT AFDEZ206.TXT AHDE2296. TXT AMDE2296.TXT APDS2296.TXT

Capita v

RESDD4 -

ATDG2296.TXT CT06Z296.TXT USDE2296.TXT

8 Archives
Entidad

Paquete Codigo habilitacidn

Fecha (ltima carga

Estado

Acciones

Si dentro del proceso de validacion se encuentran inconsistencias relacionadas con estructura, contenido y
coherencia de la informacion de acuerdo a los establecido por la Resolucidon 3374 de 2000, el sistema
permite directamente la descarga del registro de errores, en este caso se genera un archivo en formato
Excel. Una vez se realicen las correcciones alli reportadas, podrda nuevamente realizar el proceso de

validacion.

fo Mddulo validador de RIPS

[j | Cargar Archivos Planos .TXT RIPS Tipo facturacion -
0 Archivos

Entidad REP

D e =4

Paguate Codigs habilitacion

~ 202503 150010279401 RES004

Eecha dltima earga

2025-07-25T17:07:15.2370002

resons - EEE

Rows per page: 0w - Hefl

Acciones

=

Una vez finaliza el proceso de validacion, y si el cargue fue exitoso, el sistema habilitara el respectivo cargue
de soportes, relacionados con las facturas registradas en los RIPS validados, como se muestra en la imagen

0 Archivas

FESO0L
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Al accionar en cada paquete, los simbolos de flechas, se despliegan las opciones para cargar los soportes
correspondientes a esas facturas, teniendo en cuenta el contrato y las condiciones segun el prestador.

& Médulo validador de RIPS
~ tridad .
[} | Carger Archivos Planos THT RIPS RESD4 -
0 duchivos
Pogueic Cantoguy habilel oo Ermudad REF Fecha ulima carga Estady e
Sy 092726 11001 066601 RES004 - PO24-08-17T20:57.22.9600007 [ Esitea ]
. — — . -
¥ FE20GT45% 260772024 96472 s
5 FE209765% 0072024 15743515 [ Fenaern pos sopores &
] FEIO9OTS 30,0772024 98351 Pendierie por soportes m
E—— 0w - Fol ¥
- 122024 110013627801 RES004 CLINICA AZUL 202501-17T15:51:14.9390002 [ xitceo ]
o

o per page:

Una vez seleccionada la factura, dentro de la siguiente vista debe realizar el cargue de los soportes alli
indicados. Es importante mencionar que el recuadro de soportes de prestacion de servicios se permite el
cargue masico en formato .ZIP, con todos los soportes relacionados los RIPS cargados.

Para el cargue de soportes de atencién se debe tener en cuenta, que de acuerdo a la modalidad de
radicacion: Evento, Capita, PGP u otros, los soportes deben contar con la tipificacién normativa establecida
en la Resolucion 2284 de 2023.

Para las modalidades Capita y PGP los soportes requeridos son:

e Factura en formato .pdf

e Factura digital formato XML

e Certificado de Poblaciéon asignada, en formato .pdf. (Este certificado serd remitido periddicamente
por el drea de automatizacion)
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Para la modalidad de Evento los soportes requeridos son:
e Factura en formato .pdf
e Factura digital formato XML

e Soportes de atenciones de acuerdo a tipificacion y estructura definida en la Resolucién 2284 de
2023.

Tener en cuenta la siguiente estructura para el cargue de soportes de atencion.

Archivo.zip

DQX_900226451 HAU_900226451_ HAM_800226451

HEV_900226451. | o 900226451

1098067.pdf  1098067.pdf 1098067.pdf _1098067.PDF PDX_900226451_

10980...stico.pdf
= o 1098067.pdf

Una vez realizada la validacién, el sistema notificara via correo electrénico el resultado. Si es el cargue es
exitoso la notificacién incluira el ID de radicado de cada factura.

En el caso de inconsistencias de igual manera recibira una notificacidon para que proceda con la correccién
de los soportes cargados.
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RADICACION

Radicacion factura

Cordial saludo!

La factura CAN92441 con paquete de RIPS No 010624 previamente
validados. Se encuentra radicada mediante consecutivo 57 con fecha 2024-
09-27 08:16:49

Gracias por su atencion

® Fomag 2024
fomag.com

Radicacion factura

Cordial saludo!

La factura CAN91734 con radicado 14 fue rechazada en la fecha 2024-09-
18 10:17:31, por ende debe realizar el proceso de validacion de RIPS y
soportes solo para esta factura.

Gracias por su atencion

® Fomag 2024
fomag.com

Para cada factura con carque y validacion exitosa, usted podrd realizar sequimiento mediante la plataforma,

en el mdodulo de cuentas médicas, desde alli podrd tener acceso al registro de facturas radicadas y sus

respectivos estados.

VERSION FECHA

RAZON DE LA ACTUALIZACION

00
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