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Bogota D.C.

Sefores
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Ciudad.-

ASUNTO: RESPUESTA A OBSERVACIONES EVALUACION DEFINITIVA INVITACION PUBLICA NO.002 DE 2020
FOMAG

Cordial Saludo:

En atencidn a su comunicado descrito en la referencia donde realiza observaciones al documento de Informe
de Evaluacion publicado en el SECOP 2 el 15 de septiembre del afio en curso dentro del proceso de Invitacidn
Publica 002 de 2020 nos permitimos dar respuesta en los siguientes términos:

A la Observacién 1:
Segun lo establecido en el numeral 7.2 del Documento de Seleccion Definitivo se establece:

“Los requisitos de las propuestas que no afecten la asignacion de puntaje, podrdn ser solicitados por la

Sociedad FIDUPREVISORA S.A., como administradora de los recursos y vocera de la cuenta especial de la

Nacidén Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG, y entregados por los proponentes,
hasta la fecha prevista en el cronograma para subsanar.”

De acuerdo con lo anterior, mediante el INFORME DE REQUISITOS HABILITANTES Y SOLICITUD DE
SUBSANACION, del 9 de septiembre de los corrientes, se requirié a POSITIVA S.A. la subsanacién de los
requisitos habilitantes, los cuales no afectan la asignacién de puntaje, en el cual de manera expresa se le
solicité la subsanacion referente al Anexo 7, correspondiente a las IPS minimas por cada regién, ubicadas en
cada capital de departamento. No se solicitd la subsanacién de la informacién relacionada con el Anexo 8, por
cuanto con base en esta informacién se asigna el puntaje del componente técnico. De esta manera, no le era
dable a la entidad solicitar esta informacion y en el mismo sentido no era un elemento subsanable dentro del
proceso contractual.

Por otro lado, con relacion a los sefialado a la Tabla 5., no se puede hacer una lectura aislada de la misma,
sino que esta tiene un parrafo que la precede el cual indica “Las cartas de compromiso deberdn cumplir con
los mismos requisitos sefialados en el numeral 10.1.1. (...)”, texto que evidencia la necesidad de presentar las
cartas que acrediten el ofrecimiento correspondiente, lo cual incumplié POSITIVA la momento de
presentacion de la oferta.

En este sentido, al no acreditar los requisitos técnicos ponderables en la oportunidad correspondiente no era
posible otorgarle a POSITIVA los puntos correspondientes al componente técnico.

A la Observacion 2:
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De acuerdo con lo sefialado en precedencia, de manera clara y expresa el numeral 11.2. del Documento de
Seleccién indicd que se debian presentar las cartas de compromiso de las IPS ofrecidas adicionales a las
minimas. Se reitera, de acuerdo con lo indicado en el numeral 7.2. del Documento de Seleccidn los requisitos
que otorgan puntaje no podian ser objeto de subsanacién, en ese sentido, las cartas de compromiso
presentadas durante el periodo de subsanacidn no podian ser tenidas en cuenta por la entidad, no fueron
requeridas por la entidad, haberlo hecho, ademas de contravenir las reglas del documento de seleccion
infringe principios de la funcidén administrativa.

Con la misma finalidad antes indicada, el numeral 7.2. del Documento de Seleccidn sefiala de manera expresa
y clara que a través de los documentos subsanables de ninguna manera “(...) los proponentes podrdn
modificar, mejorar, adicionar o completar los ofrecimientos realizados.” De esta forma, admitir que las IPS

adicionales y sus respectivas cartas de compromiso, fueran acreditadas mediante los documentos mediante
los cuales se subsanaban los requisitos habilitantes, configuraria un mejoramiento de los ofrecimientos
realizados y de la oferta, lo cual estaba expresamente proscrito en el documento de seleccidn.

A la Observacion 3:

Contrario a lo sefialado por el observante, el numeral 13 del Documento de Seleccion Definitivo si tiene una
regla expresa sobre el orden de adjudicacion en el siguiente sentido:

“La adjudicacion se realizard de manera independiente para cada region teniendo en cuenta los términos del
presente documento. Para el efecto se comenzard por adjudicar la reqion de mayor valor de presupuesto y de
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manera sucesiva en forma descendente.”
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Para efectos de determinar el orden del presupuesto, el Documento de Seleccidén Definitivo sefiala en numeral
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4.4. cada una de las regiones con el valor correspondiente, de donde se determina claramente la regién de
mayor presupuesto a la de menor.

Atendiendo la anterior regla, la entidad procedié a hacer la adjudicacion a las ofertas habilitadas iniciando de
la de mayor presupuesto, aplicando la regla de excepcion que se encontraba sefialada en el numeral 13 del
Documento de Seleccién.

De acuerdo con lo anterior, no es posible acceder a la solicitud de POSITIVA S.A.

Cordialmente,

Gamal Abdel Ochoa Ochoa
Abogado Vicepresidencia FOMAG

Evaluador Juridico
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“Defensoria del Consumidor Financiero: Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogota
D.C. PBX 6108161 / 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a viernes en jornada
continua”.Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar tramite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de
los consumidores financieros ante la institucion. Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en cualquiera
agencia, sucursal, oficina de corresponsalia u oficina de atencidn al publico de la entidad, asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el animo
de que éste formule recomendaciones y propuestas en aquellos aspectos que puedan favorecer las buenas relaciones entre la Fiduciaria y sus Consumidores.
Para la presentacion de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga como minimo los
siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificacién 3. Domicilio (direccién y ciudad) 4. Descripcién de los hechos y/o derechos
que considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer uso del App "Defensoria del Consumidor Financiero" disponible para su descarga
desde cualquier smartphone, por Play Store o por App Store.
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