Respetados Docentes

La Gerencia de Servicios en Salud recibid las comunicaciones enviadas por ustedes, en las que presentan
cinco (5) puntos los cuales consideran deben tenerse en cuenta para la nueva licitacién de los servicios
de Salud para los docentes y sus familias.

Sobre el particular me permito informarles que la Ley 91 de 1989 cred el Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio, como una cuenta especial de la Nacidn, con independencia
patrimonial, contable y estadistica, sin personeria juridica, cuyos recursos serdn manejados por una
entidad fiduciaria estatal o de economia mixta, en la cual el Estado tenga mas del 90% del capital.

Para tal efecto, el Gobierno Nacional, a través del Ministro de Educacion, suscribié un contrato de
fiducia mercantil, que contiene las estipulaciones necesarias para el debido cumplimiento de la Ley.

Por su parte, el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio tiene, entre otros, el objetivo de
garantizar la prestacién de los servicios médico-asistenciales, que contratard con entidades de acuerdo
con instrucciones que imparta el Consejo Directivo del Fondo, sujetdndose a las disposiciones de la Ley
91 de 1.989, la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios y demds normas concordantes y
pertinentes.

El Consejo Directivo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, tiene, de conformidad
con el Articulo 7 de la Ley 91 de 1989, entre otras, la funcidon de analizar, y recomendar las entidades
con las cuales celebrard los contratos para el funcionamiento del Fondo en lo relacionado con la
prestacion de los servicios médico asistenciales.

Asi las cosas, esta Fiduciaria actia como administrador y vocero del Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio y su participacién en las sesiones del Consejo Directivo, en donde se debaten y
deciden, entre otras cosas, los temas de salud, se limita a una intervencién con voz pero sin voto, en
virtud de lo anterior los puntos propuestos por ustedes seran presentados ante el consejo.

Agradezco su participacion en este proceso.

Cordialmente,

PIEDAD MEJIA MIRANDA

Gerente de Servicios en Salud
CMOrtiz —Auditora Médica

Anexo: “Defe ia del Ce idor Fi i - Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 10 No. 97A-13 Torre: A - Oﬁcma 502 de la ciudad de Bogota D.C. PBX
6421238 Fu.x 6421239. E-i mull ubjm .uymu,.u evisor los.com de 8: de Lunes a Viernes en jornada continua”. St usted requiere informacién adicional acerca de la
D¢ ia del Cc idc 0, C defm 'ma telefénica o dirijase directamente a las oficinas principales en la ciudad de Bogota o a nuestras agencias. Las funciones del
Defensor del Consumidor son: Dar trdmite a las quejas contra las entidades ulglIadas enforma objetlva y gratuita. Ser vocero de los consumidores financieros ante la institucién. Usted
pllLdL formular sus quejas contra la entidad con destino al deensor del C I a agencia, sucursal, oficina de corresponsalia u oficina de atencién al publico de la entidad,
asimismo tiene la pOSlbllldad de dirigirse al defensor con el animo de que es[efmvnule recy daciones y pr D en 1l que puedanfaum ecer las buenas relaciones entre
Ia deuclana y sus C es. Para la pr de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige nmgunaformalzdad se sugiere que la misma contenga como minimo los

datos del recl

1. nombre. 2. Identificacion. 3. domicilio. 4. descripcién de los hechos y/o derechos que considere que le han sido vulnerados.



