
¡Atención docentes y directivos docentes! 
 
Si fueron atendidos por un operador de salud distinto al de su lugar de afiliación, deben                
solicitar ante su operador oficial la transcripción de la incapacidad. Esto se debe realizar              
cuando por razones de cercanía a su lugar de residencia o trabajo, por algún viaje, o por                 
otra situación hayan sido atendidos por otra red prestadora del plan integral de salud              
distinta a la que se encuentran afiliados. 
 
Para realizar este proceso deben acercarse a su operador oficial (en el que se encuentran               
afiliados) entregando la incapacidad original. 
 
Si por su ubicación geográfica requiere que la atención del plan integral de salud sea               
realizada por otro operador, distinto al que tiene designado en su departamento,            
recuerde que puede solicitar el cambio al operador del departamento vecino ante            
Fiduprevisora por una sola vez, en los primeros 6 meses contados a partir del inicio del                
proceso. 
 
 


